
D E  S E R V I C I O S

PORTAFOLIO 

Comprometidos con la excelencia y 

la atención integral en salud para 

Santiago de Cali.



La Red de Salud de Ladera ESE
garantiza servicios habilitados y 
respaldados por la certificación 
ICONTEC bajo la norma ISO 
9001:2015, reafirmando su 
compromiso con la excelencia. Ahora, 
avanza hacia un nuevo logro: la 
Acreditación en Salud, 
consolidándose como un referente en 
calidad total para el cuidado de la 
comunidad.

Portafolio 
de Servicios



Nuestra Red
En el año 2003 fueron creadas las Empresas Sociales del

Estado en Santiago de Cali, mediante Acuerdo 106 del

Concejo Municipal, con el fin de responder a la

necesidad de organización de la atención en salud a la

población vulnerable del municipio; la Red de Salud de

Ladera, E.S.E., es una de ellas.

La E.S.E. Ladera, es una institución de baja complejidad

con 37 Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud.

Su zona de influencia está en las comunas 1, 3, 17, 18,

19, 20 y los corregimientos de la zona rural: Cascajal,

Buitrera, Pance, Villacarmelo, La Vorágine, Felidia, La

Leonera, Peñas Blancas, Pichindé́, Saladito, Golondrinas,

La Castilla, La Paz Rural, El Hormiguero, Los Andes, La

Elvira, y el Alto Aguacatal.
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Nuestra Red
Desde su creación, la empresa ha tenido como propósito responder a los

principios orientadores de su constitución garantizando la oferta de

servicios con calidad, humanización, oportunidad, accesibilidad,

integralidad, pertinencia, eficiencia, equidad, participación, orientación

familiar y comunitaria de la atención en salud, territorialidad, continuidad,

seguridad y costo efectividad.

Entendiendo que la prevención y el mantenimiento de la salud, son

estrategias internacionales dictadas por la Organización Mundial de la

Salud- OMS, que requieren la generación a nivel institucional de procesos;

para ofertar servicios de salud con calidad, promoviendo estilos de vida

saludables, intersectorialidad y participación comunitaria; creando de esta

manera conciencia de la responsabilidad individual, familiar y comunitaria

para el cuidado de la salud.
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Direccionamiento
Estratégico 

Promovemos el bienestar de la comunidad en el

territorio, con un modelo de atención holístico, científico

e intercultural, que busca satisfacer con excelencia, las

necesidades en salud del usuario y su familia.

Misión

En 2027 seremos una entidad acreditada, referentes en

salud mental y lideres de un modelo de atención que

promueve el bienestar en el territorio, con telemedicina,

salud familiar y comunitaria, y la alianza universidad-

empresa.

Visión
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Política de Seguridad del 

Paciente
En la Red de Salud de Ladera E.S.E. estamos comprometidos con la

excelencia en la gestión clínica basada en una cultura de seguridad del

paciente y su familia, garantizando la implementación de estándares,

prácticas y mecanismos para brindar una atención con calidad y

eficiencia en la seguridad del paciente, promoviendo un entorno de

confianza, con enfoque educativo y de concientización de la gestión del

riesgo asistencial, a través del reporte de incidentes, eventos adversos y

el fortalecimiento del aprendizaje en todos los niveles de la institución,

incluyendo las partes interesadas.
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Cumplimiento de la 

normatividad vigente.

Enfoque en desarrollo 

sostenible.

Alta calidad en servicios de 

salud.

Talento humano competente y 

comprometido.

Política de Calidad 
La Red de Salud de Ladera E.S.E. brinda servicios de salud con

estándares de alta calidad, orientada a la satisfacción de las

necesidades y expectativas de los usuarios, familias, comunidad y

partes interesadas, cumpliendo con la normatividad vigente, con un

talento humano competente y comprometido con la excelencia en

la atención, con la disponibilidad de los recursos necesarios,

aportando al desarrollo sostenible en materia tecnológica,

ambiental y social.
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Política de 
Humanización

En la Red de Salud Ladera E.S.E. estamos comprometidos a trabajar en la

consolidación de una cultura de atención humanizada centrada en la

persona. Garantizando la prestación de los servicios de salud con

dignidad, privacidad, buen trato, comunicación asertiva, protegiendo su

integridad física, mental y social dentro de un ambiente cálido con

espacios cómodos, procesos ágiles, eficientes y oportunos.
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Sello no Discriminación

Por impulsar la práctica del derecho a la igualdad y no discriminación de

los grupos poblacionales durante la atención en los servicios, el

Ministerio del Interior de Colombia y el Instituto Colombiano de Normas

Técnicas y Certificación (ICONTEC), otorgaron a la Red de Salud de Ladera

E.S.E. la certificación del Sello de No Discriminación por los próximo tres

años. La distinción se realiza bajo la norma NTC-ISO-IEC 17067:2013.
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IPS 
HABILITADAS

La Red de Salud de Ladera 

E.S.E cuenta con
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Red de Salud de Ladera 

E.S.E

Cuenta con 37 IPS habilitadas, incluyendo

áreas rurales, para la prestación de servicios

de salud de primer nivel y

complementarios.

18 
Puestos de Salud

14
Puestos de

Salud Urbanos 4
Centros de 

Salud Urbanos

1
Hospital
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18 
Puestos de Salud

Servicios de Atención
Integral en Salud

Laboratorio clínico 
(química sanguínea, uroanálisis, 
hematología, inmunología, 
microbiología)

Ecografías 
(obstétrica, ginecológica, abdomen, tiroides, 
perfil biofísico fetal, de mama)

Diagnóstico vascular

Mamografías 
(equipo digital de baja radiación)

Rayos X 
(cráneo, tórax, abdomen, 
columna, pelvis, extremidades)

Imágenes diagnósticas 
(ionizantes y no ionizantes)

Diagnóstico e 
Imágenes

Consultas Médicas y 
Atención General

Medicina (general, interna, familiar)

Pediatría

Odontología general

Optometría

Enfermería

Vacunación

Telemedicina
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18 
Puestos de Salud

Servicios de Atención
Integral en Salud

Psicología

Psiquiatría

Trabajo social

Medicina alternativa (homeopatía, 

acupuntura, neural)

Salud Mental 
y Bienestar Integral

Rehabilitación y 
Soporte Nutricional

Nutrición y dietética

Fisioterapia

Terapia ocupacional

Terapia respiratoria

Fonoaudiología
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D I S T R I B U C I Ó N

GEOGRÁFICA 
Zona urbana

Zona rural 
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Red de Salud de Ladera E.S.E

Zona Rural Sur

Corregimiento Buitrera

Corregimiento Hormiguero

Vereda Cascajal

Corregimiento Pance

Corregimiento Vorágine

Corregimiento Villacarmelo
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Servicios de IPS
LA BUITRERA 

• Toma de muestras de cuello uterino y 
ginecológicas. 

• Toma de muestras de laboratorio 
clínico.

• Toma de electrocardiograma.

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general
• Psicología clínica
• Psicología programa joven
• Psicología programa materno 

perinatal
• Pediatría

• Medicina familiar 
• Nutrición y dietética 
• Medicina interna

Apoyo Diagnóstico

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Telemedicina 

Portafolio 
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Servicios de IPS
EL HORMIGUERO

CASCAJAL

• Toma de muestras de cuello uterino y 
ginecológicas. 

• Toma de muestras de laboratorio 
clínico.

• Toma de electrocardiograma.

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general
• Psicología clínica

• Medicina familiar 
• Nutrición y dietética 
• Medicina interna
• Pediatría

Apoyo Diagnóstico

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 4:00 p.m.

Telemedicina 

Portafolio 
de Servicios



Servicios de IPS
PANCE 

• Toma de muestras de cuello uterino y 
ginecológicas. 

• Toma de muestras de laboratorio 
clínico.

• Toma de electrocardiograma.

Consulta Externa 

• Medicina general
• Medicina general domiciliaria a 

pacientes con movilidad reducida
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general
• Psicología

• Medicina familiar 
• Nutrición y dietética 
• Medicina interna
• Pediatría

Apoyo Diagnóstico

Horario de atención: 
Lunes a viernes
8:00 a.m. a 4:00 p.m.

Telemedicina 
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Servicios de IPS
LA VORÁGINE

• Toma de muestras de cuello uterino y 
ginecológicas. 

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general
• Psicología

• Nutrición y dietética 

Apoyo Diagnóstico

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Telemedicina 
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Servicios de IPS
VILLACARMELO

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general
• Psicología

• Nutrición y dietética 

Horario de atención: 
Lunes a viernes
8:00 a.m. a 4:00 p.m.

Telemedicina 

• Toma de muestras de cuello uterino y 
ginecológicas. 

• Toma de muestras de laboratorio 
clínico.

• Toma de electrocardiograma.

Apoyo Diagnóstico
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Red de Salud de Ladera E.S.E

Zona Rural Norte

Vereda Alto Aguacatal

Corregimiento de Felidia

Corregimiento Golondrinas

Corregimiento La Castilla

Corregimiento La Leonera

Vereda Peñas Blancas

Vereda La Paz

Corregimiento Los Andes

Corregimiento El Saladito

Corregimiento Pichindé

Corregimiento Montebello

Corregimiento La Elvira

Portafolio 
de Servicios



Servicios de IPS
MONTEBELLO

• Toma de muestras de cuello uterino y 
ginecológicas. 

• Toma de muestras de laboratorio 
clínico.

• Toma de electrocardiograma.

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general
• Psicología
• Trabajo social
• Programa de tuberculosis
• Inyectología
• Curaciones
• Retiros de puntos
• Medicina familiar 
• Nutrición y dietética 
• Medicina alternativa

• Pediatría
• Medicina interna

Apoyo Diagnóstico

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Telemedicina 

• Fisioterapia

Rehabilitación

Portafolio 
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Servicios de IPS
GOLONDRINAS

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general

• Nutrición y dietética 
• Pediatría

Horario de atención: 
Lunes a viernes
8:00 a.m. a 4:00 p.m.

Telemedicina 

• Toma de muestras de cuello uterino 
y ginecológicas. 

• Toma de muestras de laboratorio 
clínico.

Apoyo Diagnóstico

Portafolio 
de Servicios



Servicios de IPS
LA PAZ RURAL

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general

• Nutrición y dietética 
• Pediatría

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 4:00 p.m.

Telemedicina 

• Toma de muestras de cuello uterino 
y ginecológicas. 

Apoyo Diagnóstico

Portafolio 
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Servicios de IPS
LA CASTILLA

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general
• Psicología

• Nutrición y dietética 
• Medicina familiar
• Medicina interna

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Telemedicina 

• Toma de muestras de cuello uterino 
y ginecológicas. 

Apoyo Diagnóstico

Portafolio 
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Servicios de IPS
ALTO AGUACATAL

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general
• Psicología

• Nutrición y dietética 

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Telemedicina 

• Toma de muestras de cuello uterino 
y ginecológicas. 

Apoyo Diagnóstico
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Servicios de IPS
LA ELVIRA

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general
• Psicología

• Nutrición y dietética 

Horario de atención: 
Martes, jueves y viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Telemedicina 

• Toma de muestras de cuello uterino 
y ginecológicas. 

Apoyo Diagnóstico

Portafolio 
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Servicios de IPS
SALADITO

FELIDIA

• Toma de muestras de cuello uterino y 
ginecológicas. 

• Toma de muestras de laboratorio 
clínico.

• Toma de electrocardiograma.

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general
• Psicología
• Optometría extramural por 

jornada

• Medicina familiar 
• Nutrición y dietética 
• Medicina interna
• Pediatría

Apoyo Diagnóstico

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Telemedicina 
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Servicios de IPS
LA LEONERA

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general
• Psicología
• Optometría extramural por 

jornada

• Nutrición y dietética
• Medicina interna
• Medicina familiar
• Pediatría

Horario de atención: 
Martes, jueves y viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Telemedicina 

• Toma de muestras de cuello uterino 
y ginecológicas. 

• Toma de electrocardiograma.

Apoyo Diagnóstico
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Servicios de IPS
PICHINDÉ

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general
• Psicología
• Optometría extramural por 

jornada

• Nutrición y dietética
• Medicina interna
• Medicina familiar
• Pediatría

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Telemedicina 
• Toma de muestras de cuello uterino 

y ginecológicas. 

• Toma de muestras de laboratorio 
clínico.

• Toma de electrocardiograma.

Apoyo Diagnóstico
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Servicios de IPS
LOS ANDES

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general
• Psicología

• Nutrición y dietética
• Medicina interna

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 4:00 p.m.

Telemedicina 

• Toma de muestras de cuello uterino 
y ginecológicas. 

Apoyo Diagnóstico

Portafolio 
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Servicios de IPS
PEÑAS BLANCAS

Consulta Externa 

• Medicina general
• Enfermería
• Vacunación
• Odontología general
• Psicología

• Nutrición y dietética
• Medicina interna

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 4:00 p.m.

Telemedicina 

• Toma de muestras de cuello uterino 
y ginecológicas. 

• Toma de muestras de laboratorio 
clínico.

Apoyo Diagnóstico
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Red de Salud de Ladera E.S.E

Zona Urbana

Comuna 1

Comuna 3
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Consulta Externa 

• Medicina general 

• Vacunación

• Psicología

• Odontología general

• Enfermería

• Psiquiatría

• Nutrición y dietética

• Pediatría

• Ginecoobstetricia

Servicios de IPS 
TERRÓN COLORADO

Avenida 4 Oeste # 19-00 

• Toma de muestras de cuello uterino y 
ginecológicas.

• Toma de muestras de laboratorio 
clínico.

• Toma de electrocardiograma.

• Radiología odontológica.

• Imágenes diagnósticas ionizantes

Apoyo Diagnóstico

Portafolio 
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Urgencias 24/7

• Servicio de Urgencias

• Trabajo social

• Servicio farmacéutico 

• Inyectología

• Curaciones

• Retiro de puntos

Servicios de IPS 
TERRÓN COLORADO

Avenida 4 Oeste # 19-00 

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

• Terapia respiratoria

• Terapia ocupacional

• Fisioterapia

Rehabilitación 

Portafolio 
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Consulta Externa 

• Medicina general 

• Vacunación

• Enfermería

Servicios de IPS 
LA PAZ URBANA

Avenida 8 Oeste # 19-103 

• Toma de muestras de cuello uterino y 
ginecológicas.

Apoyo Diagnóstico

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.
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Consulta Externa 

• Medicina general 

• Vacunación

• Enfermería

• Odontología general

Servicios de IPS 
VISTAHERMOSA

Calle 42 Oeste # 4A-60

• Toma de muestras de cuello uterino y 
ginecológicas.

Apoyo Diagnóstico

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Portafolio 
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Apoyo Diagnóstico

• Toma de muestras de cuello uterino y 

ginecológicas. 

• Toma de muestras de laboratorio clínico 

• Servicio farmacéutico 

• Imágenes diagnosticas ionizantes 

• Radiología odontológica 

Consulta Externa 

• Medicina general 

• Odontología general

• Vacunación

• Enfermería

• Psicología

• Pediatría

• Nutrición y dietética

• Periodoncia

• Endodoncia

• Ginecoobstetricia

• Medicina familiar

• Medicina Interna

Hospital
CAÑAVERALEJO

Calle 3 Oeste # 12A-20 

Portafolio 
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Urgencias 24/7

• Servicio de urgencias pediátricas y 
adultos

Calle 3 Oeste # 12A-20

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

• Fisioterapia

Rehabilitación 

Hospital
CAÑAVERALEJO
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Consulta Externa 

• Medicina general 

• Vacunación

• Enfermería

• Odontología general

Servicios de IPS 
FRAY DAMIAN

Calle 13A # 13A-49

• Toma de muestras de cuello uterino y 
ginecológicas.

Apoyo Diagnóstico

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.
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Red de Salud de Ladera E.S.E

Zona Urbana

Comuna 19
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Consulta Externa 

• Medicina general 

• Vacunación

• Enfermería

• Odontología general

• Psicología

• Trabajo social

Servicios de IPS 
BELLAVISTA

Carrera 3 Oeste #13-00

• Toma de muestras de cuello uterino y 
ginecológicas.

• Toma de muestras de laboratorio 
clínico

Apoyo Diagnóstico

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Portafolio 
de Servicios



Red de Salud de Ladera E.S.E

Zona Urbana

Comuna 17
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Apoyo Diagnóstico

• Toma de muestras de cuello uterino y 

ginecológicas. 

• Radiología odontológica 

• Toma de muestras de laboratorio clínico 

• Imágenes diagnosticas (mamografía)

Consulta Externa 

• Medicina general

• Vacunación

• Enfermería

• Odontología general

• Psicología

• Inyectología

• Retiro de puntos

• Curaciones

• Pediatría

• Nutrición y dietética

• Medicina familiar

• Medicina interna

Servicios de IPS 
PRIMERO DE MAYO

Carrera 56 # 13G-10 

Portafolio 
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Rehabilitación

• Fonoaudiología y/o terapia del lenguaje 

• Terapia ocupacional

• Medicina física y rehabilitación

• Neuropsicología

Consulta Externa 

• Ortodoncia

• Medicina integrativa y complementaria

• Medicina interna

• Medicina familiar

• Nutrición y dietética 

Servicios de IPS 
PRIMERO DE MAYO

Carrera 56 # 13G-10 

Telemedicina 

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.
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Red de Salud de Ladera E.S.E

Zona Urbana

Comuna 18

Portafolio 
de Servicios



Apoyo Diagnóstico 

• Toma de muestras de laboratorio

• Servicio farmacéutico

• Radiología odontológica

• Toma de muestras de cuello uterino y ginecología

Consulta Externa 

• Medicina general

• Enfermería

• Vacunación

• Odontología general

• Psicología

• Pediatría

• Optometría

• Endodoncia

• Nutrición y dietética

• Psiquiatría

• Programa tuberculosis

• Medicina familiar

Servicios de IPS 
MELENDEZ 

Carrera 56 # 13G-10 

Portafolio 
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Rehabilitación 

• Terapia ocupacional

• Fisioterapia

• Fonoaudiología y/o terapia del lenguaje

Consulta Externa 

• Medicina alternativa y complementaria

• Medicina alternativa y complementaria – Tradicional 

china

• Medicina alternativa y complementaria – Neural 

terapéutica

Servicios de IPS 
MELENDEZ 

Carrera 56 # 13G-10 

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Portafolio 
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Apoyo Diagnóstico

• Toma de muestras de cuello uterino y 

ginecológicas. 

Consulta Externa 

• Medicina general

• Odontología general  

• Enfermería  

Servicios de IPS 
ALTO NAPOLES

NAPOLES

Calle 2B Oeste A # 82D-11 

Carrera 76B # 2C-16 

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Portafolio 
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Apoyo Diagnóstico 

• Toma de muestras de cuello uterino y 

ginecológicas

Consulta Externa 

• Medicina general

• Odontología general 

• Enfermería 

• Vacunación

Servicios de IPS 
ALTO POLVORINES 

Calle 4 Oeste # 91-83 

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.
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Apoyo Diagnóstico

• Toma de muestras de cuello uterino y 

ginecológicas

Consulta Externa 

• Medicina general

• Odontología general 

• Enfermería 

• Vacunación

• Programa de tuberculosis

Servicios de IPS 
POLVORINES 

Carrera 94A Oeste #1 2A- 00

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Portafolio 
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Apoyo Diagnóstico 

• Toma de muestras de cuello uterino y 

ginecológicas. 

• Toma de muestras de laboratorio clínico. 

Consulta Externa 

• Enfermería 

• Ginecobstetricia 

• Medicina general 

• Odontología general 

• Pediatría 

• Psicología 

• Vacunación

• Programa de tuberculosis

Servicios de IPS 
LOURDES

Carrera 73 # 1B-13 

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Portafolio 
de Servicios



Red de Salud de Ladera E.S.E

Zona Urbana

Comuna 20

Portafolio 
de Servicios



Apoyo Diagnóstico 

• Toma de muestras de laboratorio

• Laboratorio clínico

• Toma de muestras de cuello uterino y 

ginecología

• Imágenes diagnósticas no ionizantes

• Imágenes diagnósticas ionizantes

• Radiología odontológica

Consulta Externa 

• Medicina general

• Enfermería

• Vacunación

• Odontología general y especializada

• Psicología

• Pediatría

• Nutrición y dietética

• Psiquiatría

• Medicina familiar

• Medicina interna

• Ginecoobstetricia y ginecología

Servicios de IPS 
SILOÉ 

Calle 1 # 50-51

Portafolio 
de Servicios



Rehabilitación 

• Fonoaudiología y terapia del lenguaje

• Fisioterapia

• Terapia respiratoria

• Terapia ocupacional

• Terapia física

• Medicina alternativa y complementaria -

tradicional china

Urgencias y Hospitalización 

• Atención del parto

• Urgencias

• Hospitalización pediátrica

• Esterilización

• Hospitalización adultos

• Servicio farmacéutico

• Cirugías ginecobstétricas

Servicios de IPS 
SILOÉ 

Calle 1 # 50-51

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Portafolio 
de Servicios



Apoyo Diagnóstico  y
Complementación Terapéutica 

• Toma de muestras de cuello uterino y 

ginecológicas.

Consulta Externa 

• Enfermería 

• Medicina general 

• Odontología general 

• Vacunación

Servicios de IPS 
BELÉN

Carrera 39 Oeste # 2B-25 

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

SIRENA
Barrio La Sirena, sector Andes

Portafolio 
de Servicios



Apoyo Diagnóstico 

• Toma de muestras de cuello uterino y 

ginecológicas.

• Toma de electrocardiograma

• Toma de muestras de laboratorio clínico

Consulta Externa 

• Odontología general 

• Psicología 

• Vacunación 

• Enfermería 

• Medicina familiar 

• Medicina general 

• Trabajo social 

• Terapia ocupacional

Servicios de IPS 
BRISAS DE MAYO

Calle 54 Oeste # 10-00 

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Rehabilitación

Portafolio 
de Servicios



Apoyo Diagnóstico 

• Toma de muestras de cuello uterino y 

ginecológicas. 

• Toma de muestras de laboratorio clínico. 

Consulta Externa 

• Enfermería 

• Medicina general 

• Odontología general 

• Psicología y trabajo social

• Vacunación 

Servicios de IPS 
LA SULTANA

Carrera 22 Oeste # 47-31 

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Portafolio 
de Servicios



Apoyo Diagnóstico 

• Toma de muestras de cuello uterino y 

ginecológicas. 

• Toma de muestras de laboratorio clínico. 

Consulta Externa 

• Enfermería 

• Medicina general 

• Odontología general 

• Psicología y trabajo social 

Servicios de IPS 
LA ESTRELLA

Barrio La Estrella

Horario de atención: 
Lunes a viernes
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Portafolio 
de Servicios



Ruta Integral de atención 
Para la promoción y el mantenimiento de la 

salud por curso de vida 

PRIMERA 
INFANCIA

INFANCIA
ADOLES
CENCIA

JUVENTUD ADULTEZ VEJEZ

Desde 7días de nacido, hasta los 5 
años 11 meses y 29 días. 

Desde los 6 años hasta los 11 años, 
11 meses y 29 días

De 12a 17años 

De 18a 28años 

De 29a 59años 

De 60 años  
en adelante 

Portafolio 
de Servicios



Atención aPoblación 

Diferenciada

Habitantes de calle 

Busca la atención integral e integrada, desde la salud pública, la

promoción de la salud, la prevención de la enfermedad, el diagnóstico,

el tratamiento y la rehabilitación de la persona.

Población victima y/o 
vulnerable 

Víctimas de conflicto 
armado 

Población LGTBIQ+ 
(Género) 

Afrodescendiente, Indígena 
(Étnica) 

Personas con 
discapacidad 

Por curso de vida 
(Grupo etáreo)

Portafolio 
de Servicios



• Consulta preconcepcional. 

• Consulta de control prenatal. 

• Cursos para la maternidad y paternidad.  

• Activación ruta IVE (Interrupción Voluntaria del Embarazo, menor a 12 
semanas) 

• Realización de monitoria fetal para valorar bienestar fetal. 

• Consulta especializada para urgencias obstétricas o ginecológicas. 

• Atención del parto humanizado: acompañante permanente para la 
gestante, educación sobre lactancia materna, manejo del recién nacido en 
la casa, recomendaciones para el puerperio.  

• Registro civil del recién nacido. 

• Servicio de inyectología. 

• Planificación postparto (inyectables, implantes) 

• Urgencias obstétricas. 

Ruta Integral de atención 
Maternoperinatal

Portafolio 
de Servicios



Atención 
Humanizada del Parto 

Habitación con monitoria de signos vitales 

para madre y recién nacido.  

Sala de atención con cuna radiante, carro

de paro, incubadora.

Sala con toma de monitoria 

fetal.  

Habitación con monitoria fetal 

y de signos vitales. 

Procedimientos quirúrgicos   gineco 
obstétricos ambulatorios 

• Pomeroy. 

• Retiro de dispositivo intrauterino. 

Procedimientos ginecológicos menores

• Legrado ginecológico y obstétrico. 

• Marsupialización. 

• Resección de pólipos endocervicales. 

Portafolio 
de Servicios
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Servicios Sala de Parto
Humanizado e intercultural
• Cama de parto humanizado

• Atención del parto 24 horas. 

• Atención al parto respetado. 

• Cama vertical. 

• Urgencias obstétricas y ginecológicas.  

• Registro civil del recién nacido.  

• Planificación postparto (inyectables e implantes). 

• Acompañante permanente para la gestante.  

• Educación sobre lactancia materna. 

• Manejo del recién nacido en casa y recomendaciones para el puerperio. 

• Habitación con monitoria fetal y de signos vitales. 

• Cuna de calor radiante e incubadora.

Portafolio 
de Servicios



Ruta Integral de atención 
En salud para grupo de riesgo

Población con riesgo o presencia de 
alteraciones cardiovasculares.

• Enfermedades cardiacas y diabetes. 

• Enfermedades respiratorias crónicas.

• Alteraciones nutricionales.

• Trastornos mentales y del comportamiento 
por uso de sustancias psicoactivas y 
adiciones. 

• Trastornos psicosociales y del 
comportamiento. 

• Alteraciones de la salud bucal.

• Enfermedades infecciosas.

• Trastornos visuales y auditivos. 

• Trastornos degenerativos, neuropatías y 
autoinmunes.

• Tratamiento integral a la tuberculosis.

Rehabilitación Integral

• Terapia Ocupacional.

• Terapia Respiratoria. 

• Fisioterapia.

• Fonoaudiología y/o Terapia del Lenguaje.

Portafolio 
de Servicios



Detección temprana del cáncer       de 
cérvix

• Valoración integral por medicina general o 
medicina familiar.

• Tamizaje citología.

• Tamizaje de ADN VPH.

• Colposcopia + Biopsia.

Ruta Integral de atención 
Prevención del cáncer

Detección temprana del cáncer       de 
mama

• Examen clínico de mama por medicina 
general. 

• Mamografía.

• Ultrasonografía de mama.

• Biopsia de mama.

• Inmunohistoquímica.

Detección temprana del cáncer       de 
próstata

• Antígeno prostático (muestra en sangre-
tacto rectal.

Detección temprana de cáncer       de 
colon y recto.

• Sangre oculta en materia fecal.

Portafolio 
de Servicios
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Puestos de Salud

Apoyo
Diagnóstico 

Laboratorio clínico 

• Química sanguínea. 

• Uroanálisis y parasitología. 

• Hematología y coagulación. 

• Inmunología y pruebas especiales. 

• Microbiología.

• Muestras domiciliarias (resultados correo 

electrónico)

Mamografías 
(equipo digital de baja radiación)

Rayos X 
(cráneo, tórax, abdomen, 
columna, pelvis, extremidades)

Imágenes diagnósticas 
(ionizantes y no ionizantes)

Laboratorio 
clínico

Rayos X

• Cráneo y cara.

• Tórax.

• Abdomen.

• Columna vertebral. Pelvis y extremidades.

Ecografías 

• Ecografías obstétrica y Ginecológica. 

• Ecografía de abdomen.

• Ecografía de tiroides.

• Perfil biofísico fetal.

• Ecografía de mama.

Mamografías

• Equipo digital de baja radiación.

Portafolio 
de Servicios



Atención 
Hospitalaria

21 camas habilitadas

Urgencias 

• Sedes: IPS Siloé, IPS Terrón Colorado, 
Hospital Cañaveralejo 

• Consulta de urgencias de primer nivel.  

• Sala de observación. 

• Procedimientos de baja complejidad.  

• Salas diferenciales para aislamiento. 



Unidades 
Especiales



Unidades
Especiales 

Centro Holístico 
y Comunitario
Espacio para el cuidado de la salud y el bienestar integral para la mente, 
cuerpo y espíritu, de nuestros usuarios. 

SERVICIOS 

• Consulta médica General. 

• Consulta por psiquiatría y psicología. 

• Consulta de trabajo social. 

• Consulta de terapia ocupacional. 

• Medicina alternativa (También hace parte del centro holístico) 

• Terapia Neural 

• Homeopatía 

• Acupuntura 

Portafolio 
de Servicios



PORTAFOLIO DE SERVICIOS RED DE SALUD DE LADERA E.S.E. 

Mantenimiento con
Metadona

Espacio para el cuidado de la salud y el bienestar integral para la 
mente, cuerpo y espíritu, de nuestros usuarios. 

• Valoración integral por medicina general o medicina familiar.

• Tamizaje citología.

• Tamizaje de ADN VPH.

• Colposcopia + Biopsia.

Programas Integrales 

• Atención a víctimas del conflicto armado. 

• Atención a la discapacidad para la igualdad de oportunidades y la integración social: 
Rehabilitación Basada en Comunidad (RBC). 

• Programa cuidando a cuidadores de vida. 

Portafolio 
de Servicios



Consultorio Rosa
Atención integral a víctimas de la violencia de género y la 

población LGTBIQ+, a través de un equipo multidisciplinario 
conformado por médicos, trabajadores sociales, psicólogos y 
enfermeras. 

Servicios

• Atención médica.  

• Atención jurídica. 

• Atención psicosocial. 

Portafolio 
de Servicios



Telemedicina
Los usuarios de la Red de Salud Ladera E.S.E. reciben atención en salud 

oportuna, cerca de su residencia, contribuyendo a disminuir las barreras de 
acceso (tiempo, dinero y limitaciones de movilidad). 

Servicios

• Medicina familiar. 

• Pediatría. 

• Medicina interna. 

• Psicología. 

• Psiquiatría. 

• Ginecología. 

• Nutrición y dietética. 

• Consulta medicina general. 

Portafolio 
de Servicios



Atención Primaria
En Salud (APS) 
Es una estrategia que busca garantizar un mayor nivel de bienestar y

salud para los usuarios. Se caracteriza por ser un enfoque integral que

abarca la promoción de la salud, la prevención de enfermedades, el

diagnóstico, el tratamiento y la rehabilitación.

Portafolio 
de Servicios



Unidades
Especiales 

Servicios de Equipos 
Básicos en Salud 
• Consulta médica general. 

• Consulta odontológica. 

• Vacunación (prevención de enfermedades infecciosas) 

• Consultas de planificación familiar. 

• Consultas ginecológicas. 

• Control prenatal. 

• Exámenes de laboratorio y radiografía. 

• Atención de mujeres embarazadas y lactantes. 

• Control de pacientes con enfermedades crónicas. 

• Orientación familiar y comunitaria. 

• Control del adulto mayor. 

• Atención de la salud mental.  

• Consultas psiquiátricas. 

Portafolio 
de Servicios



Programa De Atención De Inmunización -
Vacunas Del Pai
• Vacunas PAI

• BCG 

• Hepatitis B  

• Pentavalente 

• Polio 

• Triple viral 

• Varicela 

• Fiebre Amarilla 

• DPT 

• Hepatitis A  

• Neumococo 

• Influenza estacional  

• Virus del Papiloma Humano (VPH) 

Portafolio 
de Servicios



Tétano
Mujeres entre 

10 a 49 años

Mujeres 
embarazadas 

DPT acelular 
Influenza 

estacional 

Población  
mayor de 

3 años

Población  
mayor de 

60 años

Vacunación 
COVID19 

Influenza 
estacional 

Portafolio 
de Servicios
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Odontología 

• Radiología oral. 

• Prótesis totales. 

• Coronas. 

• Prótesis removibles. 

• Endodoncia. 

• Periodoncia. 

• Ortodoncia. 

• Odontología estética. 

Servicios

• Laboratorio clínico 

• Sala de citología 

• Mamografía 
Servicios
Particulares

Está ubicada en la comuna 17 de Cali, en una zona estratégica 

cercana a corredores principales y lugares emblemáticos. Se 

distingue por su moderna infraestructura, tecnología de 

vanguardia para la prevención, diagnóstico, tratamiento y 

rehabilitación, y por contar con un talento humano 

altamente cualificado en diversas especialidades, 

garantizando servicios de salud particulares con altos 

estándares de calidad.

IPS Primero de Mayo 
Carrera 56 # 13G-70 

Portafolio 
de Servicios
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Puestos de Salud

Valoración Médica Particular 

• Hemograma. 

• Uroanálisis. 

• Urocultivo. 

• Coprológico. 

• Sangre oculta en heces.  

• Glucosa en sangre. 

• Hemoglobina glucosilada.  

• Ácido Úrico. 

• Colesterol HDL-LDL. 

Con el fin de identificar posibles problemas de salud, prevenir enfermedades y asegurar el bienestar 
general de salud de nuestros usuarios.

Ofrecemos los siguientes
servicios

• Triglicéridos. 

• Creatinina. 

• TSH. 

• Microalbuminuria.  

• Proteínas totales. 

• PSA. 

• Electrocardiograma EKG. 

• RX de tórax. 

• Consulta médica general. 

Portafolio 
de Servicios
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Servicios
• Pomeroy. 

• Vasectomía. 

• Legrado ginecológico y 

obstétrico. 

Servicios
Particulares

Ofrece servicios integrales de salud con consulta general y 

especializada, odontología, diagnósticos avanzados y 

programas de promoción y prevención. Con moderna 

infraestructura, tecnología de vanguardia y un equipo 

altamente capacitado, se destaca por su compromiso con la 

atención cálida, eficiente e inclusiva, siendo un pilar en el 

cuidado de la salud de la comunidad.

IPS Siloé
Calle 1 # 50-51  
Barrio El Lido 

Portafolio 
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Ubicación IPS Dirección

Comuna 1

Terrón Colorado Avenida 4 oeste No. 19-00

La Paz Avenida 8 oeste No. 19-103

Vista Hermosa Calle 42 oeste No. 4A-60

I.P.S. Bellavista Carrera 3 oeste No. 13-00

Comuna 3

Hospital Cañaveralejo Calle 3 oeste No. 12A-20

Fray Damián Calle 13A No. 13A-49

Comuna 17 Primero de Mayo Carrera 56 No. 13G-10

Comuna 18

Meléndez Carrera 94 No. 4C-65

Alto Polvorines Calle 4 oeste No. 91-83

Nápoles Carrera 76B No. 2C-16

Lourdes Carrera 73 No. 1B-13

Alto Nápoles Calle 2B oeste A No. 82D-11

Polvorines Carrera 94A oeste No. 1 2A-00

Comuna 20

Siloé Calle 1 No. 50-51

Belén Carrera 39 oeste No. 2B-25

Brisas de Mayo Calle 54 oeste No. 10-00

La Estrella Carrera 44A oeste No. 6G-12

La Sirena Barrio La Sirena, Sector Andes

La Sultana Carrera 22 oeste No. 47-31

Zona rural sur

La Buitrera Corregimiento La Buitrera

Cascajal Vereda cascajal I

La Vorágine Corregimiento La Vorágine

Villa Carmelo Corregimiento Villa Carmelo

Pance Corregimiento Pance

Hormiguero Corregimiento Hormiguero

Zona rural norte

El Saladito Corregimiento El Saladito Kilómetro 12 Vía al mar

Felidia Corregimiento de Felidia

Pichindé Corregimiento de Pichinde

Villa Carmelo Corregimiento de Villacarmelo

La Elvira Corregimiento de La Elvira

La Leonera Corregimiento de La Leonera

Peñas Blancas Vereda Peñas Blancas

La Paz rural Corregimiento de La Paz

La Castilla Corregimiento de La Castilla

Montebello Corregimiento de Montebello

Golondrinas Corregimiento de Golondrinas

Directorio 
Institucional

Portafolio 
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Sede Administrativa: Calle 5C # 39-51 Barrio 

Tequendama  

Horario de atención: 

Lunes a viernes: 7:00 a.m. a 5:00 p.m. 

Conmutador: (602) 6080124 

Call Center: (602) 8937701

Correo electrónico: gerencia@saludladera.gov.co  

Contacto jurídico: notificacionessaludladera@gmail.com  

Contacto y 
ubicación



Agendamiento de  
Citas Médicas
Pensando en las necesidades de los usuarios de la Red de Salud 
Ladera E.S.E. y con el fin de facilitar el agendamiento de citas médicas 
de una forma rápida y segura, contamos con los siguientes canales 
habilitados: 

Call Center: (602) 893 7701 

WhatsApp: 317 308 8627

Página web: www.saludladera.gov.co 

Presencial en cualquiera de nuestras 37 IPS 

Portafolio 
de Servicios



En la Red de Salud de Ladera ESE, 
trabajamos cada día para brindarle 

servicios de calidad, con calidez humana 
y un compromiso constante con el 

bienestar de nuestra comunidad
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