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PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL CRONOGRAMA DE PARTICIPACIÓN SOCIAL 

2024-2025 

 

Durante el año 2024, se logró cumplir a cabalidad con las actividades establecidas 

en el cronograma de Participación Social, específicamente en los meses de 

implementacion del indicador, los cuales corresponden a: agosto, septiembre, 

octubre, noviembre y diciembre, todas las acciones planificadas para dicho periodo 

fueron ejecutadas de acuerdo con lo programado, lo que evidencia un cumplimiento 

del 100% en el comportamiento del indicador. 

 

 

Es importante destacar que las actividades programadas responden directamente 

a la interacción constante y articulada con las diferentes Asociaciones de Usuarios 

vinculadas a la institución, estas acciones se enmarcan en los esfuerzos por 
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consolidar y fortalecer los espacios de participación, reconociendo el papel 

fundamental que desempeñan los usuarios en la construcción de un sistema de 

salud más inclusivo, transparente y centrado en las necesidades de la comunidad. 

En este sentido, la realización de las asambleas de usuarios representa un 

componente clave en el proceso de fortalecimiento de la Participación Social en 

Salud, ya que permiten recoger inquietudes, propuestas y aportes valiosos por parte 

de la comunidad,  además, fomentan el empoderamiento de la ciudadania en la 

toma de decisiones relacionadas con la calidad, el acceso y la oportunidad en la 

prestación de los servicios de salud. 

Ahora bien, los soportes que permiten evidenciar la realización y desarrollo de los 

diferentes encuentros con las Asociaciones de Usuarios son las actas individuales 

de reunión, así como las actas consolidadas de los encuentros entre representantes 

de las asociaciones y la gerencia de la institución, estos documentos constituyen un 

insumo fundamental para dejar constancia de los temas abordados, los 

compromisos adquiridos, y las propuestas surgidas en cada espacio de diálogo y 

participación. 

 

 

Por otro lado, durante el período comprendido entre los meses de enero a 

septiembre del año 2025, se ha logrado cumplir de manera satisfactoria con la 

totalidad de las actividades programadas en el plan de trabajo con los actores 

comunitarios, permitiendo así un cumplimiento del 100% en el indicador, estas 
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actividades han estado orientadas al fortalecimiento de los procesos de 

participación social en salud, mediante la realización de asambleas comunitarias y 

encuentros territoriales. 

En dichos espacios, se han abordado temas de alto interés para la comunidad 

relacionados con la promoción de la salud, la prevención de enfermedades, el 

autocuidado, y la corresponsabilidad en el acceso y uso adecuado de los servicios 

de salud. Asimismo, se ha dado especial énfasis a la socialización institucional, 

permitiendo a la comunidad conocer la oferta de servicios, los canales de atención, 

los programas vigentes y los avances en materia de gestión.  
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En este sentido, mediante la tabulación y análisis del indicador correspondiente, se 

ha logrado evidenciar el cumplimiento tanto de las actividades planificadas como de 

las efectivamente ejecutadas durante el periodo evaluado, este seguimiento permite 

contar con datos cuantitativos que evidencian el desarrollo de las acciones 

implementadas en el marco de la participación social de la Red de Salud de Ladera. 

Es importante destacar que la meta establecida para este indicador es del 95%, la 

cual se ha alcanzado satisfactoriamente, lo que refleja una ejecución eficiente del 

proceso y un nivel de cumplimiento frente a los compromisos adquiridos. Este 

resultado evidencia no solo una adecuada planificación, sino también una gestión 

efectiva de los recursos humanos y logísticos necesarios para llevar a cabo cada 

una de las actividades proyectadas. 
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finalmente, en relación con los resultados obtenidos durante los últimos períodos, 

se puede evidenciar un cumplimiento del 100% en las metas propuestas para el año 

2024, así como un avance significativo que mantiene este mismo nivel de 

cumplimiento en lo que va corrido del año 2025. Este desempeño positivo da cuenta 

del compromiso institucional con el fortalecimiento de la Participación Social en 

Salud, así como del seguimiento de las acciones planteadas en el plan operativo 

anual. 

 


