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; MEDI FECHA DE NOMBRE DEL NOMBRE DEL
NOMBRE O TITULODE LA| o pg |[FORM LUGAR DE CONSULTA GENERACION RESPONSABL RESPONSABL | FRECUENCIA DE
INFORMACION sopo | ATO DELA E DELA E DELA ACTUALIZACION
RTE INFORMACION PRODUCCION INFORMACION
Resefia Historica Digital | htlm |https://www.saludladera.gov.co/nos |25 — Diciembre —  |Comunicaciones Gerencia Cuando se requiera
otros/resena-historica 2016 actualizacion
Area de Influencia Digital | htlim |https://www.saludladera.gov.co/nos |20 — Diciembre —  |Comunicaciones Gerencia Cuando se requiera
otros/area-de-influencia 2016 actualizacion
Valores Institucionales Digital | htim |https://www.saludladera.gov.co/nos 20 — Diciembre —  |Planeacion Gerencia Cuando se requiera
otros/valores-institucionales 2016 actualizacion
Cadigo de Integralidad Digital | PDF |https://www.saludladera.gov.co/nos 20 — Diciembre —  |Planeacion Gerencia Cuando se requiera
otros/codigo-de-etica 2016 actualizacion
Principios Corporativos Digital | htim |https://www.saludladera.gov.co/nos 21 — Marzo — 2018 |Planeacion Gerencia Cuando se requiera
otros/principios-corporativos actualizacion
Propuesta de Valor Digital | htlm |https://www.saludladera.gov.co/nos 21 — Marzo — 2018 |Planeacion Gerencia Cuando se requiera
otros/politica-de-calidad actualizacion
Manual de Funciones Digital | PDF |https://www.saludladera.gov.co/nos |4 — Enero — 2017 |Talento Humano igbgef encia Cuando se requiera
otros/manual-de-funciones dministrativa y actualizacion
Financiera
Evaluacién del desempefio | Digital | PDF [nttPsi/fwww.saludladera.gov.coinos |4 _ pnerg — 2017  [Talento Humano ~ [Subgerencia Semestral y Anual
otros/evaluacion-del- desempeno Administrativa y
Financiera
Convocatorias Publicas Digital | PDF |Nttps://www.saludladera.gov.co/ |13 _ Energ— 2017 |Juridica Gerencia Cuando se requiera
contratacion/convocatorias- actualizacién
publicas-para-contratar
Liga de Usuarios Digital | htim |Nttps:/mww.saludladera.gov.co/at |y enero 2017 |Junta directiva Gerencia Mensual
encion-al-ciudadano/que-es- una- Asousuarios
liga-de-usuarios
ést()jc&acgnl d; Esgam?;g?g Digital | PDF httpj:/ 4 \/W\A_N.sallIJdIadera.go 5—Enero—2017 |Junta directiva Director de zonay |Mensual
ed de salud Ladera v-co/atencion-al- Asousuarios Subgerentes
ciudadano/asociaciones-
de-usuarios-en-la-entidad
Informes de Satisfaccién al | Digital | PDF hnps://mmm.saludladera.gov.co/ ate |75 _ junio — 2018 Partu:lp_auén Social Subgergnua de Mensual
Usuario ncion-al-ciudadano/informes- de- y Atencion al Promociény
satisfaccion-al-usuario Usuario Prevencién
Informacién para nifios Digital | PDF |Nttps:/www.saludlader 5_Enero—2017 |Programa nifios  |oubgerenciade Semestral
a.gov.co/atencion-al- Promocioény
ciudadano/informacion Prevencién
-para-ninos
Servicios Digital https:/Avww.saludladera.gov.coltra |27 — Diciembre — | P@rticipacion Social |Subgerenciade |oando se requiera
mites-y-servicios/servicios 2017 y Atencion al Promocion y actualizacion
Usuario Prevencion
Tramites Digital | htim y |https://www.saludladera.gov.coftra |17 — Agosto — 2017 [Participacion Social \Subgerencia de Cuando se requiera
PDF |mites-y-servicios/tramites y Atencion al Promocion y actualizacion
Usuario Prevencion
Canales de Atencion al Digital | htim |ttps:/ww.saludiadera.gov.co/ate |5 _ pperg _pp17  |Participacion Social |Subgerenciade |cyando se requiera
Ciudadano ncion-al-ciudadano/canales- de- y Atencion al Promocién y actualizacién
atencion Usuario Prevencién
Formulario de Contacto Digital | htim |https:/iww.saludladera.gov.co/cont|10 — Agosto — 2017 |Participacion Social |Subgerencia de Cuando se requiera
acto y Atencion al Promocién y actualizacion
Usuario Prevencién
Peticiones, quejas, Digital | htim https://www.saludladera.gov.co/at |1q _ Agosto — 2017 Participacion Social |Subgerencia de Cuando se requiera
reclamos, sugerencia y encion-al-ciudadano/radique- su- y Atencion al Promocién y actualizacion
denuncias pqrsd?view=pgrd&id=1 Usuario Prevencién
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Preguntas frecuentes Digital | PDF h_ttps:/IW\_Nw.saIudIadera.gov.co/aten 28 — Diciembre — Particip_acién Social Subgere_ncia de Cuando se requiera
cion-al-ciudadano/preguntas- 2016 y Atencion al Promociény actualizacién
frecuentes Usuario Prevencién
Glosario Digital | htim |https:/www.saludladera.gov.co/atens — Enero — 2017  |Gestion Documental[Subgerencia Cuando se requiera
cion-al-ciudadano/glosario Administrativay — actyalizacion
Financiera
Noticias Digital | PDF |https://www.saludladera.gov.co/sala|6 — Junio — 2018  |Comunicaciones Gerencia Cuando se requiera
-de-prensa/noticias actualizacién
Mision y Vision Digital | htim |https://www.saludladera.gov.co/nos |21 — Marzo — 2018 |Planeacion Gerencia Cuando se requiera
otros/mision-y-vision actualizacion
Objetivos y Funciones Digital | htim |https://www.saludladera.gov.co/nos |18 — Diciembe —  |Planeacién Gerencia Cuando se requiera
otros/objetivos-y-funciones 2016 actualizacién
Mapa de Procesos Digital | htim y |https://www.saludladera.gov.co/nos |21 — Marzo — 2018 |Planeacion Gerencia Cuando se requiera
JPG |otros/mapa-de-procesos actualizacion
Organigrama Digital | htim y https://www.saludladera.gov.co/ |4 _ Enero—2017 |Planeacién Gerencia Cuando se requiera
JPG |nosotros/estructura- actualizacion
organizacional
Directorio de Funcionarios | Digital | htim |https://www.saludladera.gov.co/nos |22 — Enero — 2017 |Participacion Social |Subgerencia de Cuando se requiera
otros/datos-de-contacto Y Atencion al Promocion y actualizacion
Usuario Prevencién
Directorio de Entidades Digital | htim |https://www.saludladera.gov.co/nos |5 — Enero — 2017 |Comunicaciones Gerencia Cuando se requiera
otros/directorio-de-entidades actualizacion
Ofertas de empleo Digital | htim |https://Aww.saludladera.gov.co/nos [20 — Diciembre —  [Talento Humano ~ |Subgerencia Cuando se requiera
otros/oferta-de-empleo 2016 Administrativay  |actyalizacién
Financiera
Normativa Digital | PDF |https://www.saludladera.gov.co/nos |27 — Diciembre —  |Juridica Gerencia Cuando se requiera
otros/normatividad 2016 actualizacion
presupuesto Digital | PDF |nitps://www.saludladera.gov.co/l |27 _ Marzo — 2018 |Presupuesto Subgerencia Anual
1-informacion-financiera/94- Administrativa y
presupuesto-aprobado-en- Financiera
ejercicio
Estados Financieros Digital | PDF |https:/mww.saludladera.gov.co/nos [29 — Agosto — 2017 |Contabilidad Subgerencia Mensual
otros/estados-financieros Administrativay
Financiera
Planes de Adquisicion Digital | PDF https:/www.saludladera.gov.co/ |57 _ piciembre— |Contratacion Subgerencia Mensual
contratacion/planes-de- 2016 Administrativa y
adquisicion Financiera
Reportes de contratacion Digital | PDF |Nttps://www.saludladera.gov.co/contisy _ \marzo — 2018 |Contratacion Subgerencia Mensual
ratacion/reportes-de- contratacion Administrativa y
Financiera
Informacién de contratacién | Digital | PDF [https://www.saludladera.gov.co/contio4 _ gnerg — 2017 |Contratacion Subgerencia Mensual
ratacion/informacion-de- Administrativa y
contratacion Financiera
Invitaciones publicas Digital | PDF |nttps://www.saludladera.gov.co/co |13 _ Enero — 2017 |Juridica Gerencia Cuando se requiera
mponent/phocadownload/cate actualizacion
gory/27-invitaciones-publicas
Licitaciones Digital | PDF |nttps://www.saludladera.gov.co/co |13 _ Enero — 2017 |Juridica Gerencia Cuando se requiera
mponent/phocadownload/cate actualizacion
gory/25-licitaciones
Politicas y Planes Digital | PDF |Nttps://www.saludladera.gov.co 13 — Enero — 2017 |Planeacion Gerencia Anual
/nosotros/politicas-planes-
manuales-y-lineamientos
Planes y Proyectos Digital | htim |Nttps://www.saludladera.gov.co/nos g _ piciembre —  |Planeacion Gerencia Anual
otros/programas-y-proyectos- en- |og1g
ejecucion
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Indicadores de gestion Digital | PDF |https://www.saludladera.gov.co/nos |4 — Enero — 2017  |Planeacién Gerencia Anual
otros/indicadores-de-gestion
Plan de Accién Digital | PDF |https://www.saludladera.gov.co/nos |22 — Noviembre — |Planeacion Gerencia Anualmente
otros/plan-de-accion 2018
Plan Anticorrupcién y de Digital | PDF https://vv\MN.sal_udIadera_\.gov.co/no 31 — Enero — 2018 |Planeacion Subgere_pma de Anualmente o] cpandp
Atencion al Ciudadano sotros/plan-anticorrupcion-y- Promociény requiera actualizacion
atencion-al-ciudadano Prevencién
Informes de Control Interno | Digital | PDF [nttps:/www.saludladera.gov.conos |4 _ gnero — 2017  |Control Interno Gerencia Cada cuatro (4) meses
otros/informes-de-control- interno
Planes de Mejoramiento Digital | PDF |nttps//www.saludladera.gov.co/ |4 _ Enero—2017  |Control Interno Gerencia Anualmente
nosotros/planes-de-
mejoramiento
Informe de Rendicion de Digital | PDF |https://www.saludladera.gov.co/nos |4 — Enero — 2017 |Gerencia Gerencia Cada cuatro (4) meses|
Cuentas otros/rendicion-de-cuentas
Informe de Archivo Digital | PDF |https:/Awww.saludladera.gov.co/nos |4 — Enero — 2017  |Sistemas de Subgerencia Semestralmente
otros/informes-de-archivo Informacion Administrativa y
Financiera
Informacién para Poblacién | Digital | PDF [https//www.saludladera.g 3 — Octubre — 2017 |Participacion Social |Subgerencia de Semestral
Vulnerable ov.co/atencion-al- y Atencion al Promocioény
ciudadano/informacion- Usuario Prevencién
para-poblacion-vulnerable
Entidades de Control Digital | htim |Nitps://www.saludladera.gov.cono |5 _ pperg — 2017  |Comunicaciones  |Gerencia Cuando se requiera
sotros/entes-de-control-que- actualizacion
regulan-a-la-entidad
Programa de Gestion Digital | PDF |nitps:/www.saludladera.gov.c 22 —Noviembre — |Sistemas de Subgerencia Cuando se requiera
Documental o/9-planeacion-gestion-y- 2018 Informacion Administrativa y actualizacion
control/128-programa-de- Financiera
gestion-documental
Tabla de retencion Digital | PDF h}tps:I//VW\AN._saludIa(_jera.gov.c 22 — Noviembre — |Sistemas de f\gbgef encia Cuando se requiera
documental o/9-planeacion-gestion-y- 2018 Informacion dministrativa y actualizacion
control/129-tabla-de-retencion Financiera
Mecanismos para presentar | Digital | htlm http_s:/ h vwwy.saludladera._gov.co/ at 1109 Agosto — 2017 Partu:lp_alcmn Social Subgergr]t:la de Cuando se requiera
; encion-al-ciudadano/radique- su- y Atencion al Promociény A
quejas y reclamos . . - o actualizacion
pgrsd?view=pqrd&id=1 Usuario Prevencién
Informe de PQRD Digital | PDF hnp_s://mmm.saludladgra.gov.co/at 4 — Enero — 2017 Pal’tICIp%CIOI'l Social Subgergrjua de Trimestral
encion-al-ciudadano/informe- de- y Atencion al Promociény
pqrsd Usuario Prevencién
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REGISTRO DE CAMBIOS Y REVISIONES

REVISION No. FECHA PAGINAS | SOLICITANTE OBSERVACIONES
0 10/6/2019 3 Referente Slst_e'mas Creacion de documento por Julio
de Informacion Cesar Cuero -
1 14/10/2021 3 Referente Slstglmas Actualizacion de documento.
de Informacién
2 31/03/2025 3 Referente Slstglmas Actualizacion de documento por
de Informacién
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