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Informe de Gestión para las Asociaciones de Usuarios 2025

La Red de Salud de Ladera E.S.E. llevó a cabo el Informe de
Gestión dirigido a las Asociaciones de Usuarios, espacio en el
cual la gerente Diana Carolina Velásquez Muñoz, el subgerente
administrativo y financiero y el líder de Planeación presentaron
los principales logros alcanzados durante la vigencia 2025.
Durante la jornada se socializaron las acciones adelantadas por
la administración, así como las obras y adecuaciones realizadas
en las diferentes IPS, orientadas a mejorar la infraestructura,
fortalecer los servicios y garantizar una atención con mayores
estándares de calidad para los usuarios.

Por su parte, Elkin Díaz, líder del equipo de Participación Social,
presentó el informe de las actividades desarrolladas durante la
vigencia, destacando la caracterización de los miembros de las
asociaciones de usuarios, con un avance del 81 % de integrantes
caracterizados. Asimismo, se reportó el cumplimiento de 103 de
las 130 Mesas de Trabajo mensuales programadas con las
asociaciones de usuarios, la realización de 12 Asambleas
Generales con Gerencia, una Mesa de Trabajo para la
planificación de la vigencia 2025 con los presidentes y
vicepresidentes de las asociaciones, y siete actividades de
formación en temas de interés para el fortalecimiento de la
participación social.

El evento también incluyó un espacio de esparcimiento y
recreación dirigido a los miembros de las asociaciones de
usuarios, en el cual se realizaron rifas y actividades lúdicas
como muestra de agradecimiento por su compromiso,
dedicación y aporte permanente al control social y al
mejoramiento continuo de los servicios de salud que presta la
Red de Salud de Ladera E.S.E.


