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Soporte 1 — Referenciación externa 

La entidad participó en referenciación externa como mecanismo de asesoría técnica 
para el fortalecimiento de la política GESCO+I. Esta actividad permitió al equipo 
responsable conocer experiencias de otras entidades, recibir orientación técnica 
especializada y aplicar aprendizajes en la implementación de las herramientas de 
sistematización del conocimiento institucional. El informe de referenciación constituye 
el registro formal de dicha participación. 
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Soporte 2 — Asesoría técnica con acreditación 

La Red de Salud de Ladera E.S.E. recibió asesoría técnica en el marco del proceso de 
acreditación, orientada a la implementación de herramientas para la sistematización de 
inventarios de conocimiento tácito y explícito, tablero de control de acciones y mapa de 
actores. Este acompañamiento externo fortaleció las capacidades del equipo GC&I 
para la gestión estructurada del conocimiento institucional. 

Soporte 3 — Herramientas de sistematización diligenciadas 

Como evidencia de la aplicación de las asesorías recibidas, la entidad cuenta con las 
herramientas institucionales de sistematización del conocimiento debidamente 
diligenciadas: inventario de conocimiento tácito, inventario de conocimiento explícito, 
tablero de control de acciones y mapa de actores, disponibles en la plataforma 
institucional para consulta y seguimiento del equipo responsable. 

 


