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FECHA DIA | MES | ANO | Hora Inicio | Hora Final |Lugar: HOSPITAL CANAVERALEJO
10 09 |2025| 02:15PM 03:20 PM | Proceso: PARTICIPACION SOCIAL

Reunién o Comité: Asociacién de usuarios

Objetivo de la Reunion o Comité: Realizar reunion mensual de asociaciones de usuarios para fortalecer la
comunicacion entre las partes y garantizar el derecho a la participacién.

Eje Estratégico del Plan de Desarrollo: Confiando en la trasparencia, la eficiencia y sostenibilidad.

ASISTENTES

Ver Listado de Asistencia

ORDEN DEL DIA

Actividades Responsable
1. Bienvenida Angela Rivera
2. Lectura de acta anterior Edinson Pérez Romero
3. Intervencion equipo por parte del equipo de participacién social Participacion Social
4. Intervencidn por parte de la asociacién de usuarios Asociacion de Usuarios
5. Cierre Elkin Diaz

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Bienvenida:

Siendo las 2:15 p.m., se dio inicio a la reunién mensual de la Asociacion de Usuarios del Hospital Cafaveralejo. Se ofrecié un
cordial saludo de bhienvenida a los asistentes, agradeciendo su presencia y el compromiso de los catorce (14) usuarios

participantes.

La sesion comenz6 con la revision de los temas establecidos en la agenda. En esta ocasién contamos con la participacién de
la doctora Cristina y la doctora Maria Camila, quienes llevaron a cabo una encuesta de socializacién y caracterizacién sobre la

importancia de la prestacion de los servicios del Hospital Cafiaveralejo.
2. Lectura de acta anterior

Se dio inicio con la lectura de las tareas pendientes del acta de la reunion anterior de la Asociacion de Usuarios. En este
punto, la sefiora Angela Rivera recordd la solicitud de instalar un parasol en la entrada de urgencias del Hospital. Informé que
dicha peticion ya fue elevada y que la ingeniera Leidy, encargada del area de ambiente fisico, participé en la reunién de
gerencia donde se mencionaron varias solicitudes de la Asociacion de Usuarios. Se aclaré que la instalacion del parasol

requiere de un proceso de planeacién y asignacién de presupuesto para poder llevarse a cabo.
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3. Intervencién del Equipo de Participacion Social:

Angela también coment6 sobre el tema de los estatutos, recordando que en la reunién anterior se entregé a cada usuario una
copia con el fin de que los revisaran y se informaran de su contenido. Sefialé que, durante dicha reunion, se realizé la
aprobacion de los estatutos y procedié a dar lectura a uno de los apartados que establece lo siguiente: un asociado pierde su
calidad como tal cuando acumula tres inasistencias a reuniones ordinarias en el transcurso del afio, ya sean consecutivas o

en diferentes fechas, siempre que no medie una causa justificada.

Se entiende como causa justa la enfermedad o una calamidad doméstica, teniendo en cuenta que el cronograma de
reuniones es enviado al inicio de cada afio, en concordancia con el debido proceso. Asimismo, destacé que un asociado
también puede perder su calidad si altera la sana convivencia con los demas miembros. Angela informé ademas que los
estatutos, los cuales ya han sido debidamente revisados y firmados por la Asociacion de Usuarios, serdn digitalizados
mediante escaneo. Una vez completado este proceso, se procedera a enviarlos de manera individual a cada uno de los

usuarios, con el fin de garantizar que todos cuenten con una copia actualizada del documento para su conocimiento.

De antemano, Angela informé que el dia 19 de septiembre se llevara a cabo la celebracion del Dia del Amor y la Amistad,

evento en el que se contara con la presencia de la gerente Diana.
4. Intervencion por parte de la asociacién de usuarios:

El sefior Antonio manifestd que no estaba de acuerdo con la disposicién segun la cual, en caso de faltar a la asamblea o
acumular tres inasistencias, se aplicaban sanciones. Aclar6 que dicha medida estaba pensada principalmente para los

VECInos.

Frente a lo mencionado, la sefiora Maria Fernanda explic6 que ese punto ya habia sido modificado en los estatutos, de
acuerdo también con lo expresado anteriormente por el doctor Geovanny. Resaltd que los estatutos de la Junta de Accion

Comunal corresponden a todos los usuarios, quienes deben tener derecho a voz y voto.

Por su parte, la sefiora Gabriela expresd que estaba de acuerdo con lo planteado, indicando que si en algin momento ella

decide no asistir a tres sesiones consecutivas, entiende las consecuencias que ello implica.

Ademas, Maria Fernanda recordd que en una sesién anterior la Secretaria de Salud mencioné el Decreto 1757 y el Decreto
780 de 2016, los cuales compartio con el fin de que cada integrante los revise en su domicilio. También precisé que no es
obligacion de la Secretaria tomar apuntes, ya que la responsabilidad de socializar y compartir la informacion recae en los

participantes.
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Por parte de la Asociacion de Usuarios se manifesto la plena disposicién para aceptar y proceder con la firma de los estatutos
establecidos. Dichos estatutos han sido revisados y aprobados previamente por cada uno de los representantes que integran
la Asociacion, quienes, en un egjercicio de responsabilidad y compromiso, expresaron su conformidad con el contenido de los

mismos.
5. Cierre.

Siendo las 03:20 p.m., se da por finalizada la reunién mensual de la Asociacion de Usuarios del Hospital Cafiaveralejo. Se
agradece la participacién activa de todos los asistentes y se resalta el compromiso colectivo por mejorar la calidad del servicio

en salud, desde una perspectiva de construccion comunitaria y defensa de los derechos.

Se anexa evidencia fotografica.

TAREAS ASIGNADAS
Que hacer Responsable Fecha
1. No se asignan tareas. N/A N/A
Préoxima Reunion Lugar: Fecha DIA_| MES | ANO
HOSPITAL CANAVERALEJO 08 10 | 2025
FIRMAS (RESPONSABLE)
Elaboro el Acta: Edinson Pérez Romero Responsable de Reunién: Angela Rivera
Cargo: Auxiliar Administrativo — Participacion Social Cargo: Trabajadora Social — Participacion Social
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